
УНИВЕРСИТЕТ
ПРИ ПРАВИТЕЛЬСТВЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

По итогам 2020 года города с самым высоким качеством жизни -  это Москва, Санкт-
Петербург, Грозный, Калуга и Казань

Финансовый университет при Правительстве РФ 
провел заключительное исследование качества 
жизни в городах с населением более 250 тыс. чело­
век за 2020 год. Оценка качества жизни по городам 
страны основана на мнении россиян о различных 
сторонах их жизни. Данные о настроениях и оцен­
ках условий жизни населения были собраны при 
помощи социологических исследований, прове­
денных в течение 2020 года. В каждом из рассмот­
ренных городов опрошено не менее 700 респон­
дентов по репрезентативной выборке, отражаю­
щей социально-демографический профиль горо­
дов.

При оценке качества жизни в городах России в цен­
тре внимания были следующие темы:

1. Распространенность «деструктивного» поведе­
ния населения -  бытового насилия и бытового 
травматизма, опасного управления автотранс­
портом, вызывающего повышенную смертность 
на дорогах и т.д.,

2. Конфликтность социальных отношений, вклю­
чая обращения в суд и правоохранительные ор­
ганы, конфликты с финансовыми компаниями -  
банками и страховыми компаниями вокруг вы­
платы кредитов, страховых возмещений и т.д.,

3. Интерес к культурным ценностям -  театрам, вы­
ставкам, музеям, книгам, а также стремление к 
получению хорошего образования для себя и 
детей,

4. Склонность к миграции в поисках лучшей 
жизни,

5. Уровень дохода населения, отражаемый через 
интерес к приобретению различных товаров и 
услуг,

6. Состояние городской инфраструктуры и каче­
ство городского управления, куда относятся:

1) Состояние дорог и дорожного хозяйства, 
включая сюда состояние дорожного по­
лотна, оценку работы дорожной полиции и 
общественного транспорта, а также вероят­
ность попасть в «пробку» и ДТП;

2) Оценка качества медицинского обслужива­
ния населения;

3) Качество образования;
4) Работа ЖКХ по поддержанию жилого 

фонда в хорошем состоянии, а также по 
благоустройству города;

5) Условия для создания и развития бизнеса,
6) Оценка качества работы местных властей.

Полученные данные стали основанием для рас­
чета единого Индекса качества жизни. Как видно 
из таблицы ниже, города с самым высоким каче­
ством жизни по итогам 2020 года -  это:

1) Москва,
2) Санкт-Петербург,
3) Грозный,
4) Калуга,
5) Казань,
6) Екатеринбург,
7) Севастополь,
8) Сочи,
9) Калининград,
10) Набережные Челны.

Деструктивное поведение в наименьшей степени 
распространено в следующих городах:

1) Москва,
2) Калуга,
3) Калининград,
4) Санкт-Петербург,
5) Владикавказ,
6) Рязань,
7) Иваново,
8) Липецк,
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9) Мурманск,
10) Белгород.

Города с наименьшей конфликтностью социаль­
ной среды -  это

1) Череповец,
2) Сургут,
3) Севастополь,
4) Якутск,
5) Грозный,
6) Калуга,
7) Нижневартовск,
8) Новороссийск,
9) Набережные Челны,
10) Нижний Новгород.

Самый высокий спрос на культурные ценности ис­
следование показало в следующих городах:

1) Москва,
2) Санкт-Петербург,
3) Ярославль,
4) Калуга,
5) Орел,
6) Тверь,
7) Иваново,
8) Калининград,
9) Владимир,
10) Брянск.

Самым высоким уровнем потребления и матери­
ального благополучия отличаются:

1) Москва,
2) Санкт-Петербург,
3) Сочи,
4) Череповец,
5) Тюмень,
6) Екатеринбург,
7) Казань,
8) Челябинск,
9) Самара,
10) Краснодар .

Города, где имеются лучшие дороги и лучше всего 
функционирует дорожное хозяйство, включая до­
рожную полицию и общественный транспорт, а

также низкая вероятность
ДТП - это:

1) Грозный,
2) Набережные Челны
3) Калуга,
4) Волжский,
5) Саранск,
6) Якутск,
7) Курск,
8) Стерлитамак,
9) Тюмень,
10) Липецк.

По оценке жителей, лучше
тает в следующих городах:

1) Москва,
2) Калининград,
3) Владикавказ,
4) Севастополь,
5) Санкт-Петербург,
6) Грозный,
7) Новокузнецк,
8) Липецк,
9) Челябинск,
10) Владимир .

Меньше всего претензий к среднему и высшему 
образованию в их городе у жителей следующих го­
родов:

1) Тамбов,
2) Екатеринбург,
3) Сочи,
4) Нижний Новгород,
5) Волжский,
6) Калининград,
7) Тюмень,
8) Калуга,
9) Ижевск,
10) Петрозаводск.

Система ЖКХ по мнению населения лучше всего 
работает в следующих городах:

1) Грозный,
2) Нижневартовск,
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3) Новосибирск,
4) Якутск,
5) Йошкар-Ола,
6) Симферополь,
7) Белгород,
8) Ижевск,
9) Уфа,
10) Севастополь.

Города, где имеется самая благоприятная для со­
здания и ведения бизнеса обстановка -  это:

1) Нижний Тагил,
2) Тольятти,
3) Набережные Челны,
4) Владикавказ,
5) Череповец,
6) Краснодар,
7) Тамбов,
8) Магнитогорск,
9) Нижний Новгород,
10) Новосибирск.

Наименее конфликтные отношения населения с 
местными властями имеются в следующих горо­
дах:

1) Грозный,
2) Симферополь,
3) Махачкала,
4) Казань,
5) Пенза,
6) Рязань,
7) Калуга,
8) Владимир,
9) Чита,
10) Йошкар-Ола.

Города с самой низкой склонностью населения к 
миграции на новое место жительства в поисках 
лучшей жизни -  это:

1) Грозный,
2) Йошкар-Ола,
3) Вологда,
4) Пенза,
5) Орел,
6) Махачкала,
7) Смоленск,
8) Ставрополь,
9) Чебоксары,
10) Магнитогорск.

Руководитель проекта 
Директор Института
социально-экономических исследований 
Финансового университета 
при Правительстве РФ, д.э.н.
Алексей Зубец 
ANZubets@fa.ru

mailto:ANZubets@fa.ru
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Балльные оценки составляющих качества жизни и итоговая балльная оценка качества жизни по городам 
России (максимальная оценка -  100 баллов)
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1 Москва 100 79 100 100 54 100 76 47 57 57 75 100
2 Санкт-Петербург 95 81 88 77 49 80 75 42 60 71 71 87
3 Грозный 90 91 51 33 100 78 71 100 67 100 100 84
4 Калуга 98 90 78 44 78 67 84 46 76 78 86 80
5 Казань 87 78 67 52 69 56 60 65 64 89 77 78
6 Екатеринбург 84 77 56 52 67 60 96 77 68 66 56 77
7 Севастополь 90 93 64 42 52 82 66 83 71 64 56 76
8 Сочи 80 69 61 60 52 57 94 68 71 69 37 76
9 Калининград 97 70 72 47 48 99 85 48 47 59 43 75

10 Набережные Челны 89 83 62 38 80 60 68 73 86 69 69 75
11 Пенза 90 78 60 42 64 69 65 53 50 89 92 75
12 Тюмень 83 75 58 53 72 68 85 49 63 54 61 75
13 Нижний Новгород 79 83 64 43 63 71 91 41 80 58 80 74
14 Владикавказ 94 74 65 39 53 84 58 83 85 43 65 74
15 Ижевск 80 74 64 43 54 64 83 85 58 65 73 74
16 Челябинск 75 67 64 51 60 72 72 55 67 58 55 73
17 Краснодар 86 68 55 50 52 60 70 74 83 48 74 73
18 Череповец 91 100 57 56 53 53 78 31 83 60 56 73
19 Тула 83 73 65 45 65 66 70 37 60 71 85 73
20 Липецк 94 77 58 42 71 73 74 32 77 49 83 72
21 Тольятти 89 79 62 45 64 67 65 39 96 56 60 72
22 Новосибирск 74 76 58 42 51 68 78 91 78 51 55 72
23 Новороссийск 88 83 58 48 61 64 69 61 61 49 65 72
24 Владимир 79 70 72 46 45 72 60 55 67 77 55 72
25 Магнитогорск 74 73 56 35 52 68 68 79 80 57 90 71
26 Белгород 92 71 63 42 68 42 75 86 61 56 78 71
27 Махачкала 83 76 57 33 61 61 60 60 64 94 92 71
28 Йошкар-Ола 82 74 62 38 53 37 66 89 69 75 99 70
29 Ростов-на-Дону 73 63 70 49 58 63 64 49 57 64 65 70
30 Вологда 89 60 63 42 56 68 73 37 55 50 96 69
31 Уфа 76 64 62 44 58 42 65 85 65 67 69 69
32 Иркутск 63 68 56 44 61 65 71 76 60 66 37 69
33 Стерлитамак 59 67 50 36 73 64 62 64 64 66 83 69
34 Смоленск 85 58 65 43 52 68 67 31 67 46 92 68
35 Симферополь 71 75 54 38 45 44 57 89 52 95 80 68
36 Тамбов 89 69 63 34 47 52 100 56 82 51 82 68

1 С ростом оценки распространенность «деструктивного поведения» снижается
2 С ростом оценки конфликтность социальной среды снижается
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